
Wilt u binnen de eerstelijnszorg praktijkproblemen integraal en strategisch leren benaderen? 

Heeft u interesse in hoe u uw kwaliteitsbeleid en concurrentiepositie kunt versterken? Wilt u uw 

persoonlijke effectiviteit als 1e lijnmanager vergroten? Dan is de post hbo-opleiding 

Praktijkmanagement eerstelijns- en ketenzorg iets voor u. De verworven kennis en vaardigheden 

kunt u direct toepassen in uw eigen organisatie. Ook de eindopdracht sluit hier naadloos op aan.

U werkt in de eerstelijnszorg in een relevante (management)functie. Denk aan: hagro-mana-
gers, managers van huisartsenpraktijken, managers van gezondheidscentra, apothekers, 
tandartsen en praktijkondersteuners met ambitie om manager te worden. Managers uit 
praktijken voor verloskunde, fysiotherapie, ergotherapie en logopedie tot de doelgroep zijn 
ook welkom. Ook functionarissen van thuiszorgorganisaties, regionale ondersteuningsstruc-
turen, buurtzorg en centra voor jeugd en gezin kunnen zich aanmelden voor deze opleiding.

De volgende onderwerpen komen aan bod:
- introductie Praktijkmanagement eerstelijns- en ketenzorg 
- stimulerend leidinggeven: management in de dagelijkse praktijk 
- procesmanagement en kwaliteitsbeleid 
- businessplanning & control: financiën en administratie in de zorgpraktijk 
- personeelsmanagement: tools voor winstgevend personeelsbeleid 
- ondernemen in de eerstelijn: nieuwe kansen optimaal benutten 
- leidinggeven aan verandering: succesvol innoveren en implementeren 
- afrondingsproject: persoonlijk effectief in zorgmanagement

Opleiding

Praktijkmanagement 
eerstelijns- en ketenzorg

Structuur
De  opleiding is modulair opgebouwd en 
bestaat uit zeven modules en het afrondings-
project. Deze modules zijn als volgt opge-
bouwd: twee bijeenkomsten van 14.45 - 21.15 
uur met een mix van theorie, training en 
praktijkverwerking. Verstrekking toetsingsop-
dracht in startbijeenkomst van elke module 
(inlevertermijn toetsopdracht: drie weken na 
afronding module). Na elke module wordt een 
intervisiebijeenkomst gepland.
De leergang is eventueel over een langere 
periode te spreiden. De modules zijn ook los 
te volgen.

Wat leert u?
Na het volgen van deze opleiding:
- bent u als leidinggevende optimaal  
  toegerust voor de eerstelijns- en ketenzorg 
  organisaties, en voldoet u aan het competentie 
  profiel voor de zakelijke manager in de 
  eerstelijn
- heeft u relevante, actuele kennis en vaardighe- 
  den en beschikt u over een adequate houding,  
  motivatie en zelfkennis voor een succesvolle  
  uitvoering van uw managementtaken
- verwerft u een landelijk geregistreerd en   
  erkend post hbo-diploma van CPION
- kunt u voor onderdelen uit de opleiding  
  accreditatiepunten krijgen, als dat voor u   
  wenselijk is 
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Resultaat 
Na het succesvol afronden van de registeropleiding 
Praktijkmanagement eerstelijns- en ketenzorg, ontvangt u 
een officieel erkend diploma en wordt u opgenomen in 
het Abituriënten-Register van de Stichting Post HBO 
Nederland (SPHBO).

Accreditatiepunten voor deze opleiding zijn aange-
vraagd. Per bijeenkomst worden 6 accreditatiepunten 
toegekend.

Docenten 
De gastdocenten komen voor een belangrijk deel voort 
uit het praktijkveld in de eerstelijn- en ketenzorg en voor 
een ander deel vanuit hbo- en academische kenniscentra 
en landelijke beroeps- en brancheverenigingen. De 
docenten zijn vakspecialist en hebben actuele verbinding 
met de eerstelijn.  

Bijzonderheden
Inholland Academy biedt deze leergang of onderdelen 
hiervan aan als maatwerktraject. 

Persoonlijk advies of meer informatie?
 072 518 35 98 (alg.) / 06-31006715 (Petra Boersma)
 academy@inholland.nl of petra.boersma@inholland.nl
 www.inhollandacademy.nl

De opleiding wordt uitgevoerd in samenwerking met

Stichting Deskundigheidsbevordering en  
Ondersteuning Kwaliteitsbeleid Huisartsenpraktijken 
Noordwest-Nederland.
   

Inholland Academy
 Postbus 403
 1800 AK Alkmaar
  T +31(0)72 518 35 98 /
  T +31(0)10 439 99 99
  F +31(0)72 518 35 89
  www.inhollandacademy.nl

Type    opleiding
Niveau   post-hbo
Prijs    € 4.975 (excl. € 500 literatuur)
Duur    15 bijeenkomsten en 5 intervisiebijeenkomsten van 12.00-18.30 uur  
    verdeeld over 1 jaar 
Studiebelasting  per module staat een studiebelasting van 28 uur (voorbereiding; lessen  
    en toetsing). De intervisiebijeenkomsten met bijbehorende voorberei-  
    ding vergen in totaal 30 uur. Voor het afrondingsproject kan ongeveer op  
    60 uur worden gerekend. Dat betekent dat de studiebelasting voor de   
    hele opleiding ongeveer 286 uur bedraagt. 
Locatie, data Amsterdam,  dinsdag 28 januari 2014     
    Rotterdam,  dinsdag 28 januari 2014 
 

Praktijkmanagement eerstelijns- en ketenzorg

Meer dan 250 studiemogelijkheden die werken!
Inholland Academy ontwikkelt en organiseert kwalitatief hoogwaardig en  
praktijkgericht onderwijs voor werkende professionals. Voor u persoonlijk,  
maar ook als maatwerkprogramma voor uw team of organisatie.   
Door intensieve  samenwerking met Hogeschool Inholland kunnen wij beschikken 
over 10 leslocaties in de Randstad en een keur aan ervaren docenten. Daarnaast 
zetten wij externe praktijkdeskundigen in. Wij realiseren ons onderwijsaanbod 
voor een redelijke prijs, zonder kostenverhogende franje. Cursisten waarderen 
onze aanpak gemiddeld met een 8,2. Daar zijn we trots op, maar het is ook een 
stimulans om het nog beter te doen.


